AKADEMIA HOTELIERA

VIE USPIE V PRAXI?

Termin: 24.9.2026, 9:00 - 17:00 hod
Miesto: ASTON Business Hotel, Bajkalska 22, Bratislava
Cena: 1 vstup €99 (cena zahina Coffee break a obed, nie som platcom DPH)

8:30 - 9:00 Prezentacia ucastnikov a ranna kava.
9:00 hod
Privitanie Iveta PupiSova, Zzakladatel'’ka Akadémie hoteliera

»Trendy, ktoré ovplyvnia najblizSie roky“.
Tatiana Ondriskova, PhD.

»Al v hotelierstve, kde uz prinasa vysledky*.
Ing. Samuel Chlpek, PhD., Akadémia hoteliera

»,0d koliby k Michelinu“.
Rébert Pfitzner, Riaditel’ GastroCorp servis s.r.o.

»Pes v hoteli nie je problém. Je to prileZitost™“.
Dusan Slosar, Kynologicky konzultant.

»~AKo riadit’ hotel tak, aby nezavisel od jedného ¢loveka®“.
Iveta PupiSova, Akadémia hoteliera.

,Nikto nie je prili$ maly na to, aby sa stal obetou hackera®“.
Ing. Lucia Mrazkova PhD. Auditorka informacnej a kybernetickej bezpecnosti.

»,Udrzatel'ny hotel zac¢ina aj pri pocitaci*.
Bea Sedlarova, Specialista pre firemnych zakaznikov, furiby s.r.o..
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»AKo dnes ziskat a udrzat’ kvalitnych zamestnancov*.
Anastasiya Datsyshyna, Cluster HR & Recruitment Specialist.

»Koneéne DEN VOLNA . Bez telefonatov, na ktoré uz davno existuje odpoved.”
Igor Pikulik , zakladatel' ECX Hospitality.

12:30 - 13:30 OBED a NETWORKING

»Kava ako nastroj zazitku hosta“
Daniel Méri, Julius Meinl Slovensko

»~Zaklady etikety zvacSuju profesionalitu hotelier(stv)a".
Peter Solej, LE SOLEIL, s.r.o.

»AKo lepSie predavat, spravne nastavovat cenu a vyuzit cely potencial hosta
pocas jeho pobytu.”

»AKo vytvorit aktivny predajny systém, ktory prinasa viac rezervacii a
kvalitnejs$ich klientov*“.
Ing. Michal Novak, Akadémia hoteliera.

»~AKo pracovat s cenou, dopytom a kapacitou tak, aby kazda izba priniesla
maximalny moZny vynos*“.
Alenka Litherland McMahon, Akadémia hoteliera.

»AKo zvySit hodnotu jedného hosta - od vyssej kategorie izby cez doplnkové
sluZby aZ po gastronémiu a eventy*.
Maros$ Vajda, Zuzana Sabolova, Mgr. Tomas Repas, Akadémia hoteliera.

»AKo z wellness a spa vytvorit nielen benefit pre hosta, ale aj samostatny zdroj
trzieb a vy$sej hodnoty pobytu®“.
Ing. Anna Jarinova, Akadémia hoteliera.

17:00 Zaver podujatia

ZMENA PROGRAMU VYHRADENA!
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